BO CONG AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CONG AN TP HAI PHONG Pic 14p - Tw do - Hanh phiic
86: 74 /KH-CAHP-PVO1 Hai Phong, ngay (F théng (A nim 2026
KE HOACH

Trién khai thue hién cac nhiém vu
x4c dinh chi sb cdi cach hanh chinh nim 2026 ciia Cong an thanh phd

Thuc hién Théng tu sb 77/2025/TT-BCA ngay 22/8/2025 cta B trudng
Bo Cong an stra ddi, b sung mot sb didu cia Théng tu sb 27/2022/TT-BCA
ngay 09/6/2022 cua Bo truong Bo Coéng an quy dinh tiéu chi cai cach hanh
chinh (CCHC) va xac dinh chi s6 CCHC trong CAND d dugc sira dbi, bd sung
boi Thong tu s6 54/2024/TT-BCA ngay 27/10/2024 ctia B truéng By Cong an,
nam 2024, Gidm d6c CATP xay dung Ké hoach trién khai céc nhiém vu phuc vu
x4c dinh Chi s6 CCHC ctia CATP nim 2026 véi cac ndi dung nhu sau:

L. MUC BICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Khéc phuc ngay nhitng linh vyc, tiéu chi cai cich hanh chinh dat diém
thap va chua dat yéu ciu; ddng thoi, x4c dinh cac nhiém vu, giai phap kha thi
nhim tao su chuyén bién ddng bd, thuc chat dbi veéi timg linh vue, tiéu chi chi
s6 CCHC nim 2026 ciia Cong an thanh phd.

- Tap trung trién khai quyét liét, dat két qua cac nhiém vu cong tac CCHC
voi phuong cham: Ré ngwoi - R vige - R6 thoi gian - R6 thim quyén - Ro

trach nhigm - R6 két qua” bao dam céc linh vuce, tiéu chi chi s6 CCHC nim
2026 ctia CATP dat diém téi da.

- Néu cao vai tro 1anh dao, chi dao tb chirc thyc hién cdc nhiém vu cai
céch hanh chinh cta cép uy, thu trudng Cong an céc don vi trong trién khai thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh; khuyén khich tinh thn dém nghi, ddm lam,
ddi méi sang tao cia cén bo chién s§ trong cai céch thu tuc hanh chinh.

2. Yéu cau

- Viée trién khai thuc hién cac nhiém vy cong tdc cai cach hanh chinh
phuc vu x4c dinh chi sb CCHC nam 2026 ciia Cong an thanh phé 13 nhiém vy

trong tim, thudng xuyén; gin véi vai trd, trich nhiém cta cip vy lanh dao, chi
huy va cén bj chién sy Cong an céc don V.
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- K&t qua thuc hién céc nhiém vu 13 mét trong céc tidu chi danh gia tin
nhiém va danh gia can bd dbi véi Truéng Cong an cac don vi, dia phuong.

- Kip thoi khen thudng, biéu duong tap thé, c4 nhén c6 sang kién, cich
lam hay, séng tao trong cong tac cai cach hanh chinh; dong thdi, ¢6 hinh thire xi
Iy d6i v6i tap thé, ca nhan khong hoan thanh nhiém vu dé anh huéng dén chi sb
CCHC ndm 2026 ctia Cong an thanh phé.

II. NHIEM VU TRONG TAM (Theo Phu luc giri kém)

Coéng an cac don vi, dia phuong thuc hién nghiém tic cac nhiém vu trong
tdm dugc phan cong thuc hién tai K& hoach nay; dong thoi, bao dam thuc hién
c4c nhiém vu khac (hodc dot xuat) theo chi dao ciia Gidm déc CATP.

1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thanh 1ap T6 giip viéc CCHC Cong an thanh phd véi nhiém vu
tham muu danh gi4 toan dién cong tac CCHC clia Cong an thanh phd; dong thoi,
theo ddi, don dbc Cong an cac don vi, dia phuong thuc hién cong téc CCHC
theo hé luc lugng va thuc hién cic nhiém vu trong tAm tai ké hoach nay; dé xuét
Gidm d6éc CATP chi dao giai quyét kip thoi cdc han ché, bét cap, kho khan,
vudng méc trong qué trinh trién khai thuc hién (Giao PV01 chii tri tham muwu
Gidm doc CATP ban hanh Quyét dinh thanh ldp T6 givip viéc; Cong an cdc don
vi phc”;i hop). Hoan thanh trong thang 01/2026.

2. Pinh ky (vao tudn cudi ciing ciia cdc thang 1, 4, 7), td chirc giao ban
cong tac cai cach hanh chinh trong Céng an thanh phd dé kiém dém viée trién
khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh néi chung va cic nhiém vu
duoc giao tai Cong van nay; danh gia két qua dat duge va chi 6 céc ton tai, han
ché, kh6 khin, vudng mic; dé ra cac bién phap khic phuc kip thoi (Giao Phong
PVO0I chii tri tham muwu t6 chite hop dinh ky theo quy dinh).

3. Truéng Cong an cac don vi, dia phuong

- C6 tréch nhiém truc tiép chi dao va trién khai t§ chirc thuc hién hidu qua
cac nhiém vu dugc giao tai Cong van ndy va chiu trach nhiém trudc Gidm dbc
CATP néu khong hoan thanh nhiém vy dé anh huéng dén két qua chi sé CCHC
nam 2026 ctia Cong an thanh phé.

- Quén triét phd bién toan vin k& hoach nay dén 100% cén bo chién sy cac
tb, doi cong tac dé nam rd va thuc hién hiéu qua; xay dung ké hoach trién khai
thyc hién cu thé céc nhiém vu dugc giao va giri v& Cong an thanh phé (Qua
PV01 - Béi 6) trong thoi han 10 ngay, ké tir ngdy nhan duoc Ké hoach.
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- Dinh ky, trwdc ngay 25 hang thdng, bio céo két qua thuc hién cac
nhiém vu dugc giao tai K& hoach vé Céng an thanh phb (Qua PVO1 - Déi 6) dé
téng hop béo cdo Giam ddc CATP.

4. Phong PV01

- Huéng dan, don d6c Cong an céc don vi trong qua trinh trién khai thuc
hién c4c nhiém vy duge giao tai Cong vin nay; kiém dém tién o, két qué trién
khai thyc hién ctia Cong an céc don vi, tong hop bdo cdo Gidm déc CATP.

- Tiép tuc néng cAp giao dién Céng thong tin dién tir CATP va phat huy
hiéu qua hoat dong cia Cong thdng tin dién tr CATP x4y dung thanh kénh
thong tin chu lyc trong cdng tic théng tin, tuyén truyén CCHC tao didu kién
thuén 1gi cho nguoi dan, doanh nghiép khai théc, tim hiéu quy dinh TTHC.

- Chi1 dong phat hién céc vén dé phat sinh trong qué trinh trién khai thwe
hién; kip thoi tham muu d€ xuét Giam déc CATP chi dao khic phuc.

- Phoi hop véi cdc don vi chirc ning trién khai thyc hién cdc nhiém vu
dugc giao tai Ké hoach nay.

* Qua trinh thure hién, ¢6 khé khin, vuéng mic, Cong an cac don vi, dia
phuong kip thdi bdo céo vé Céng an thanh phé (Qua PV0I - Pgi 6) dé chi dao,
giai quyét kip thoi./. u;/

Noi nhin:

- P/c Gidm déc CATP;

- C4c d/c Phé6 Giam déc CATP; /
- Cong an c4c don vi, dia phuong; il
- Lwu: VT, PVOL. fio

“Pai ta Nguyén Pire Thin



CAC NHIEM VU TRONG TAM

(Kém theo Ké hoach s6 4 /KH-CAHP-PVO0I ngdy 0F/01/2026 ciia CATP Héi Phong)

Don vi Fioiine Thoi gian i
TT Nhiém vu chi tri/ héi ho thuce hién/hoan San pham
thwe hién Pk thanh
1 | Cong tic chi dao diéu hanh
Cac K& hoach
Ban hanh Ew thoi ké hoach cai cach hanh chinh bao dam cong tac CCHC
ding thoi gian quy dinh (sau 7 ngay ké tir ngay nhéan duoc cai cach TTHC,
Ké hoach cua CATP), trong d6 can: kiém soat
- Xéac dinh mm% du cac nhi€m vu cai cach hanh chinh, cai TTHC trién
cach TTHC, kiém so4t TTHC trién khai co ché mét ctra, | Cong an cac PVO1 Theo k& hoach |khai co ché mot
1.1 | mét cira lién thong, thuc hién TTHC trén mdi trudng dién | don vi, dia 31 6 cua BCA, UBND |cira, modt cua
tr phuong {051 ) thanh phd lién théng, thuc
- Phén cdng nhiém vu d6i véi cac bd phén truc thudc; x4c hién TTHC trén
dinh rd trach nhiém thuc hién ctia timg b phén; modi truong dién
- X4c dinh 6 rang, két qua can phai dat duoc déi véi tirng tir cua Cong an
nhiém vu (ttr 80% trd 1én) cac don vi dam
bdao “6 r6”

Bado cao ding
Thuc hién nghiém tic ché d6 bio cdo cong tic CCHC: thoi han, bao
Oowm an cac don vi nghiém tac thuc hién béo cdo (dinh @Bns 58 i Theo IS Mhigich dam diy du ndi
ky, dot xuét) vé _cong tac cai cach hanh chinh theo quy s PVO01 4 . | dung theo quy

1.2 don vi, dia i cua + BCA. wvali: N
dinh, bao dam day da néi dung va thoi gian giri bdo cdo (D61 6) dinh (keét qua cu
ong el thé dim bio

phuc vu tong hop, xay dung béo cdo cong tac CCHC cua
CATP.

ea,.wxm theo KH
dé ra)
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Cin ctr ké hoach cia CATP, Coéng an cac don vi trién
khai:
- Xay dung Ké hoach EmE tra oonm tac CCHC tai don vi

Coéng an cac

Theo K& hoach

Ké hoach kiém
tra cong tic
CCHC cua cac
don vi; Bédo cdo

1.4 bdo dam ding cac yéu ciu, ndi dung tir kiém tra (sau 7 don %5, @ wM\.oH ohi o i Gk’ | 18t aid Tk Lo
ngay ké tir ngay nhén duoc Ké hoach cta CATP). e (Doi 6) dbc CATP ¥i CATP (c6
- Béo céo WQ qua kiém tra CCHC (néu rd két qua dat P & i
dé xuat van de
duogc; céc van dé phat hién qua kiém tra; xtr Iy c4c van dé W
hat hién) e
P i ki€m tra).
1.5 | Thwe hién cong tic tuyén truyén CCHC
PVO01, PX03
bt y 2 3 PX04 k S ;
Xay dung K€ hoach tuyén truyén CCHC trong CATP (theo chi dao | COngancic | Theo Ké hoach el
1.5.1 | theo chi dao ctia B6 Ooam an, bao dam dat 100% két qua | cua Gidmdsc | donvi, dia | chidao cua wﬂ? B .O OIM
thuc hién theo ké hoach dé ra. CATP va chikc phuong UBND thanh pho of
nang nhiém vy
duoc giao) !
K& hoach tuyén
Cin cirké hoach caa CATP, Cong an céc don vi xdy dung GBng ait od PVO1 Thes K& hoach truyén cong ﬁmo
Ké hoach trién khai thuc hién tai don vi bao dam diing i g As 3 s HLGEHC cua
22 céc yéu ciu, ndi dung va béo cdo két qui vé CATP theo o . dia 016, 7), | chidgociaGidm Céng an céac
y & q phuong | PX03, PX04 |déc CATP B Th
quy dinh. don vi, dia
phuong
Céac bai viét
Wmﬁ qua can dat duoc 14 céc san pham E%os truyén (bai | . ? mwmm ﬂmm e
Cong an céc 59 Cong thong tin
viét, video clip, huéng dan, phéng su, céc hoat dong Ei ) PVO01(Dai 7), : A e L
1.3.3 don vi, dia Thuong xuyén |dién tr CATP
tuyén truyén...). PX03, PX04 5 i A
phuong va Chuyén deé
An ninh Hai
Phong (Bao
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PVOI, - Sang kién
PXO01, dugc phé duyét,
PXO03, trién khai thuc
Nghién ctru sang kién, mé hinh, giai phép trong cong tac PXO0s5, Cong an céc hién.
1.6.2 | tiép nhan, giai @n%mﬂ TTHC thuc hién trong ndi bd luc PHI10, don vi, dia
luong CAND. PV06, phuong
PAO03, PCO8,
PC09, PC10,
PC11
y ) . i M%MmﬁmwooMM Béo céo d& xuat
Tong hop, thdm dinh sang kién, m6 hinh, giai phap 5 o phé duyét sing
1.6.3 | CCHC béo céo Gidm déc CATP phé duyéttrienkhaithuc | PVOL | e ° 8| Thuong xuyén |kién, md hinh,
hién. Sl giai phép
hinh, giai CCHC
phap CCHC
Mm% dung mo hinh “Mét cira” trong tiép nhén, giai
1.7 quyét TTHC trong nd i bo CAND nham tao diém nhén
¢ trong cdng tac gidi n:%mﬁ TTHC ngi bg ciia Cong an
thanh pho trong niim 2026
{71 |~ cme o il Mokl bong Sep I Blar dogeh L pen S Théng 6/2026 wmw er% «M
TTHC céc linh vuc: Thi dua — Khen thuéng. (D61 6) R A
oat dong
Trudc ngay | Béo cdo két qua
Duy tri hoat ddong mé hinh Mét cira linh vuc Tai chinh — 20/01/2026 (Béo |va d& xuét bd
Hiucén: ) ; pvo; | cdo dénh gid, de | sung TTHC dua
1.7.2 | - Dénh gia két qua thyc té hoat dng ctia m6 hinh (c6 so PH10 (D5 6) xuat) ra tiép nhéan tai
liéu cu thé vé ho so gidi quyét TTHC tai by phan mét / T6 chic véan|Bd phin mot
clra). hanh thuong | ctra (Pi vao véan
xuyén tor Quy|hanh  thuong
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TTHC theo linh
vuc
2.2 | Veé cong khai TTHC
Bao dam 100% cac TTHC duge cong khai ddy du, ding Thuong xuyén | Lionc ~ duge
: Rk B S et S popde g 22 PNDL. PVO6, || g ; s cong khai day
quy dinh trén céc kénh thong tin: Cong thong tin dién tir Cong an cac| cac don vi, dia g .
ol ; e g el PEING. PADR, : . 7. du, ding quy

2.2.1 | CATP, Chuyén dé An ninh Hai Phong (Béo gidy va Bao don vi, dia | phuong phoi hop | .. "

R s R e b e PC04, PC06, =2 dinh theo hé luc
dién tir) bao dam thudn tién cho ngudi dan, t6 chirc trong PCO7. PCOS phuong vo1 PVO1 (B7); i
viéc khai thac, tim hiéu. : PX04 e
Cong khai, niém %mﬁ cac TTHC tai B6 phén tiép nhén, tra
két qua giai n_cu\mﬁ TTHC:
- Cong an cac don vi chi dong niém yét cong khai cac B phan ﬁmw
TTHC thude thdm quyén giai quyét bao dam tiéu chi d& | PV06, PA0S, nhén, Tra ket
Smﬁ can, dé Enc tao thuén lgi cho nguoi dan, td chirc | PC0O6, PCO7, qua giai quyet

2.2.2 | trong giai quyet TTHC. : : PC08, Coéng| PVOL, PH10 | Théng 01/2026 |TTHC bao dim
- Hnmum tri Mau biéu nhén dién dia diém ti€p nhén mw& an cap xa. trang tri, niém
quyét TTHC theo quy dinh cua B6 Céng an (theo mau yet theo quy
gui w@a\v dé bao dam E\E thong nwmﬁw dong bo cua Bo dinh.
phan Ti€p nhan va Tra két qua giai quyet TTHC tai Cong
an cac don vi trong CATP.?

Tgee hiso tiep i, XU Ay plian aly een nghi oe S8 | pyuss pAGE, 100% phén 4nh,
nhan, t0 chirc doi véi TTHC thude tham quyén giai quyeét 2 ey

: e X . | PCO6, PCO7, kién nghi xtr ly
theo quy dinh tai Thong tu s6 57/2023/TT-BCA ngay e | X .

223 PCO08; Cong PVO01 Thuong xuyén |ding han, theo
31/10/2023 ctia B§ Cong an vé ﬂmﬁ nhén, x1r Iy phan anh, e S TR
kién nghi ctia c4 nhén, td chitc vé quy dinh hanh chinh P n_rwb ok Hr@mo
thudc chirc ning quan ly nha nudc cua B6 Coéng an. P P ne

2P6i v6i Cong an cip xa: : . :
- Pon vi d3 duge bd _Hm.ﬁ_.c s& don vi 6n dinh thuc hién ngay viéc trang tri M&u bién nhan dién theo huéng dén; g
- Pon vi chua c6 tru s& 6n dinh thi lam bién nhén dién tam thdi dé tranh lang phi (Khi don vi dugc bd tri tru s¢ n dinh kip thi thyuc hién ngay viéc trang tri MAu bién nhén dién theo quy dinh).
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Coéng an cap
Xa.

giam thoi gian
giai quyét TTHC
vé Phong PVO01 —
PDoi 6) dé tong
hop, phdi hop
thuc hién xay
dung ro so @&

Xudt cét giam
theo quy dinh.
3 Thue hién cai cach TTHC thue hién trong ndi bo lwe
lwrgng Cong an nhan dian
1 £ Theo ké hoach Fe hoasl thonp
Xay dung K& hoach thong ké, ra soat, don gian héa TTHC PVO01 Cong an cac SHL e b ké, ra soat, don
3.1 |trong ndi b CAND cua CATP (Dai 6) don vi, dia G " | gian héa TTHC
phuong = o trong ndéi bod
CAND
Khi theo Quyét|Van ban trién
dinh c6ng khai | khai cong khai,
Chiian e cua BCA va phd bién trong
32 Cong khai, ph bién day du kip thoi cac TTHC trong ndi PACE ) PVO1 huéng dan cta|don vi, dia
g bd CAND thudc thim quyén giai quyét cia CATP . S cac Phong chirc | phuong
P & nang c6 TTHC
trong ndéi bo
CAND ;
S5 ok 2
Td chirc thuc Emu,nmo thd tuc hanh chinh trong noi b6 | Cong an cac Th & dinh _mo& wmw ot
3.3 | CAND bao dam vé thoi gian giai quydt TTHC va chit |don vi, dia| PVOIl IE0 Quyct Gl el dquyst cao
lugng giai quyét TTHC theo ding quy trinh phuong ctia B§ Coéng an | TTHC bao dam

ding quy trinh,
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> K& hoach kiém
X 2 z £ Cong an tra dugc GD
4.2.1 | Xay dung ké hoach kiém tra d6i v6i 20% s6 don vi trd [én PX01 cac don vi, Quy 1/2026 CATP : he
dia phuong 5 P
duyét
Cong an cac z Béo céo két qua
42.2 | Mixc d6 thyc hién k& hoach kiém tra dat 100% PX0l |don vi, dia|ipe K¢ PO idm tra hoin
phuong o thanh 100%
A : Bao cao két qua
£ x CoRe o o Theo K& hoach |xt Iy cdc vin
423 | Xirly cac van dé phat hién qua kiém tra dat 100% PXO01 don vi, dia|, .z : g R on
kiém tra de phat hién
phuong <X
qua kiem tra.
D Cai cich ché do cong vu .
Thyc hién chu truong tinh gian bién ché: Ké hoach trién
- Xay dung ké hoach trién khai thuc hién; Cong an céac Theh chidas dod khai; Bao cao
5.1 |- Danh gid muc d6 thuc hién ké hoach (C6 bdo cdo két PX01 don vi, dia B6 Con mH.Ho két qua va hoan
qua kem theo). phuong , & thanh 100% ké
:o,@nw déra
Cong tac dao tao, boi dudng céan bd chién sy Ké hoach trién
- Xay dung ké hoach trién khai coéng tac dao tao, boi Cong an cac ; . | khai; Bao cao
: . | Theo chi dao cua |, x ; 3
5.2 | dudng can bo chién s; PX01 don vi, dia B5 Cone an két qud hoan
- Panh gia mitrc d§ thyc hién ké hoach (C6 béo cdo két phuong i & thanh 100% ké
qua kém theo). hoach dé ra
Po6i méi cong tac quan ly can bd chién s§: Céng. an che
53 .mmmumﬁr gid CBCS trén co s& két qua thuc hién nhiém vu PX01, PX03 | don vi, dia| Theo quy dinh W.mﬁ qua danh
uQc giao; g gia CBCS
_ Cht: dng phét hién xi Iy nghiém CBCS sai pham i
i . Két qua danh
K&t qua thuc hién chtrc trach nhiém vu ctia CBCS cua Coéng an cac : e S :
o nim truéc lién k& nam danh gia dat tir 80% trd 1én EX0l, S il don vi PeoauyiGun WHM C %rmb ot
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cong nghé, doi
maéi sang tao va
chuyén @i sb
trong CAND

Két qua thuc hién cac nhiém vu tmg dung cong nghé

Cong an céc

Béo cdo két qua
ung dung cong
nghé thong tin
phat trién khoa

7.1.2 | thong tin; phat Emn khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang AWMWMV don vi, dia Mmmm >oE MMO o wwmw”msm mm__w @m
tao va o?@mu dbi sb trong CAND dat tir 70% tr¢ 1én. : phuong e B S T
va chuyén doi
s0 trong CAND
dat tir 70% trd
1én

Cac don vi truc
1 e dion e e it i g v phbmi | CONB &0 S86|  PNOL - |qp, ghpue ot [T 0 Son
713 | quan Iy van ban dat tir 80% trd lén o ¥, &) TAOS, psepnpen | ci 8
q y : § phuong PAO6 . & dung phan mém
quan ly van ban
Cic don i
. Céng an céc|  PVOI L A
Ty 1€ cic don vi truc thudc CATP trién khai rng dung B f Theo chi dao cua | trien khai ung

.14 g7 S a S don vi, dia PAOS, P TR
phan mém quan ly cong viéc dat tir 50% trd 1én B Cong an dung phan mém

phuong PAO6 ; L
quan ly cOng
7 X <mmo hY

Xdy dymg néng cap ofp nhit phén mém co 50 df heu | oy oy 0| pVOL, o i RIEG B0 o
chuyén nganh, website, dich vu cdng hodc céc imng dung gl Theo chi dao cta | dit liéu chuyén

T cong nghé thoéng tin khac dan: Ry G0 EADS B0 Cong an nganh dugc cé
g ; g phuong PAO06 . & = i i

nhét, nang cap
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Céng an cip quyét TTHC
xa dién tr
PV06, PAOS,
PCO04, PCO06,
733 | Ty 18 hé so TTHC dugc s6 héa PCO7, PCO8,| VOl Phimb i | 00,  ATHC
Cén £ (Dai1 6) duoc so hoa
g an cap
xa
8 Ap dung ISO trong hoat dong ciia Céng an cic don vi
thuoc CATP
Quyét dinh
cong b6 Hé
ﬂwﬁo Emw mww mm Gurh .<w bowﬁ Em:% omam bo @m PVO01 Cong v o.mo Theo K& hoach Mﬂwﬁm_ﬁ%wvmw
8.1 |thong quan ly chat luong phu hop véi Ti€u chuan qudc (D5i 6) don vi, dia bt o ete BOA % véi  Tieu
gia TCVN ISO 9001 : 2015 : phuong : L e e
chuan quéc gia
TCVN ISO
9001 : 2015
: Cong an céac z 1604 ac
Ty 1€ cac TTHC éap dung ding quy dinh ISO 9001:2015 e PVO01 Theo Ké hoach | TTHC ap dung
8.2 e £ 2 ek don vi, dia e g ‘ 7 :
trong giai quyet cho to chtrc, ca nhan ey (Doi6) chi dao ciia BCA | dung quy dinh
i ISO 9001 : 2015
T6 chirc hoat djng ciia B6 phin mét cira tiép nhén,
9 tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mgt, mdt cira
lién thong theo quy dinh tai Nghi dinh 118/2025/ND-
CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii
9.1. | Bio dam trién khai thue hién dat cac tiéu chi:
Thyc hién cong tac téc tiép nhan, giai quyét TTHC trén PV06, PVO1, Bo phan Tiep
9.1.1 | céc linh vuc bao dam du so luong TTHC, ding quy trinh. | PAOS, PCO04, PHI10, Thuong xuyén | nhan va Tra két
PC06, PCO7, PX03 qua giai quyét
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PC08, Cong duoc tiép nhén,
an cap xa giai quyét ding
han
Bio dam két qua danh gia ciia ngudi din, to chire va
10 | céc S&, nganh, UBND cap x4 ddi véi cong tic cii cach
hanh chinh u
Bao dam két qua ddnh gid ciia ngudi dén, t6 chirc va cac
10.1 | S&, nganh, UBND cap xa doi voi céc tiéu chi:
Trién khai thuc hién viéc tiép nhan, gidi quy&t TTHC theo | -» 00» PA0S, Theo K& hoach|100% y kién
7 Vs iy ST N Y ; PCO06, PCO07, PVO01 ; x : : i
10.1.1 | co ché moét cira, mot ctra lién thong bao dam dung theo % - huéng dan cua|danh gia la
! PCO08, Cong (D61 6) A :
quy dinh e CATP ding quy dinh
an cap xa
PV06,PAOS, £ N
S5 lugng TTHC thyc hign tiép nhén, gisi quyét phihop | PCO6, PCO7,|  Pvol | 1neo Ke hoach | 100% y Kicw
10.1.2 o e g ; ,. huéng dan cua |ddanh gia la phu
theo co mot cira, mét cira lién thong PC08, Cong (Doi 6)
£l CATP hop
an cap xa
Sl ; 4 PV06, PAOS, Theo K& hoach 100% y kién
10.13 Béo ddm vé diéu kién co s vat chat, trang thi€t bi va muc | PC06, PC07, PVO01 frd ame s danh gida bao
~7 | 6 hién dai héa ctia BS phén Tiép nhdn va Trakétqua | PC08, Cong| (D0i4,5) | E% %81 dam theo quy
an cap xa dinh
Chat lugng phuc vu tai B phan Tiép nhan va Tra két qua PV06. PAOS ; :
bao dam vé thai d6 phuc vu, thoi gian giai quyét TTHC, . : Theo Keé hoach |100% y kién
PC06, PCO07, PVO01 : x : . oy 3 a
10.1.4 | chét luong giai quyét TTHC PCOS. Cén (D5i 6) hudéng dan cua|danh gia hai
i ; CATP long
an cap xa
Thuc hién _m% vy kién dénh gia cua nguoi dén, .8 chirc d6i
10.2 | vdi viée ﬂmm nhén, giai quyét TTHC, cung cip dich vu
cong qua ung dung VNelD
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- D& xut hinh thirc xir Iy ddi véi cac tap the, c4 nhan thuc
hién khong dat yéu cau cic nhiém vu cong tac CCHC
duoc giao dé anh hudng dén chi s6 CCHC ctia Cong an
thanh phé Hai Phong theo quy dinh tai Thong tu s6
38/2022/TT-BCA ngay 14/10/2022 quy dinh viéc xur ly
ky luat can bd chién sy CAND va Théng tu s
02/2021/TT-BCA ngay 11/01/2021 quy dinh vé xir ly vi
pham diéu 1énh CAND




